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Digitale Ratgebermedien

Social Media, Podcasts, Apps, KI-gestützte Chatbots und weitere 
digitale Medien können als Ratgeber dienen. Sie transformieren 
grundlegend, wie Menschen nach Orientierung für ihre alltägliche 
Lebensführung suchen oder anderen Menschen Unterstützung 
offerieren. Der Sammelband schärft den Blick auf digitale Rat-
gebermedien als eigenständige Kategorie sozialwissenschaftlicher 
Forschung. Die Beiträge beleuchten in einer großen methodischen 
und inhaltlichen Bandbreite, wie Rat in digitalen Formaten neu 
ausgehandelt, legitimiert und in den Alltag mediatisierter und 
digitalisierter Gesellschaften integriert wird: von Erziehungsblogs 
über Instagram-Influencer:innen bis hin zu E-Learnings und 
Gesundheits-Apps u.v.m.
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Social media, podcasts, apps, AI-powered chatbots, and other 
digital media can serve as sources of advice. They are fundamen-
tally transforming how people seek guidance for their everyday 
lives or offer support to others. This anthology sharpens the focus 
on digital advice media as an independent category of social science 
research. The contributions cover a wide range of methods and 
subjects, highlighting how advice in digital formats is being  
renegotiated, legitimized, and integrated into the everyday life of 
mediatized and digitized societies—from parenting blogs and  
Instagram influencers to e-learning and health apps, and much 
more.
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